
CREACIÓN DE EMPRESA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA SALUD 

EMPRESAS DE CUIDADORES DE ANCIANOS 

 

TEMARIO 

MÓDULO 1: MERCADO  
1.1.- Oportunidades de negocio.  
1.2.- ¿Cómo es nuestro servicio?  
1.3.- Los objetivos que se desean alcanzar 
1.4.- Nuestro mercado. Características demográficas. Localización geográfica de los posibles clientes. 
Estilo de vida (costumbres, hábitos de ocio, etc.).Tamaño y segmentación del mercado 
1.5.- La distribución  
1.6.- Análisis de la competencia 
1.7.- Análisis DAFO 
1.8.- Las estrategias para penetrar en ese mercado 

 
MÓDULO 2: PLAN DE MARKETING  
2.1.- Objetivos comerciales 
2.2.- Política de servicio. Argumentos de venta 
2.3.- Clientes. Comunicación 
2.4.- Precio 
2.5.- Imagen 
2.6.- Argumentos de venta 

 
MÓDULO 3: PLAN DE PRODUCCIÓN  
3.1.- La localización de la empresa 
3.2.- El plan operativo 
3.3.- Instalaciones y equipamiento 
3.4.- Descripción del servicio. Necesidades que cubre 

 
MÓDULO 4: RECURSOS HUMANOS. PLAN DE GESTIÓN  
4.1.- Organización 
4.2.- Los Recursos Humanos  
4.3.- La planificación de Recursos Humanos 
4.4.- Diseño de puestos de trabajo. Tareas, formación y capacidades 

 
MÓDULO 5: FINANCIACIÓN  
5.1.- La financiación 
5.2.- Posibilidades de financiación 
5.3.- ¿Cómo vender nuestro proyecto?  
5.4.- Opciones de financiación 
5.5.- Préstamo y Crédito 
5.6.- Pagarés y cesiones de crédito 
5.7.- Renting 
5.8.- Leasing 
5.9.- Subvenciones 

 



MÓDULO 6: FORMA JURÍDICA  
6.1.- La forma jurídica más conveniente 
6.2.- Lo que hay que tener en cuenta al efectuar la elección 
6.3.- Promotores 
6.4.- Fiscal 
6.5.- Subvenciones 
6.6.- ¿Cuántos trabajadores habrá en la empresa?  
6.7.- Constitución de la sociedad  
6.8.- Tipos de Sociedades  
6.9.- Personas físicas 

 
MÓDULO 7: TRÁMITES Y SUBVENCIONES  
7.1.- Tramites para poner en marcha una empresa 
7.2.- Tramites fiscales 
7.3.- Tramites Laborales 
7.4.- Tramites específicos 
7.5.- Proceso de constitución y adopción de personalidad jurídica 
7.6.- Subvenciones y ayudas 
7.7.- Plazos y documentos 

 
 


